
Результаты мониторинга удовлетворенности субъектов образовательного процесса 

Центра творчества и образования Фрунзенского района Санкт-Петербурга 

качеством обучения  по дополнительной общеобразовательной общеразвивающей 

программе дополнительного образования детей  «Я в художники пойду» 2015-2017 

В 2015-2016 учебном году и 2016-2017 году нами был проведен мониторинг оценки 

качества образования. Количество респондентов: обучающиеся по дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программе дополнительного образования детей  

«Я в художники пойду» -86 человек; родители обучающихся-75 человек; 

Нами были выбраны следующие  критерии оценки эффективность реализации 

программы:  

1. Субъективная удовлетворенность детей и родителей 2015-2017г. 

 

Рис.1 Удовлетворенность родителей  качеством обучения по дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программе дополнительного образования 

детей  «Я в художники пойду» 

 

Рис.2  Удовлетворенность обучающихся  качеством обучения по дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программе дополнительного образования 

детей  «Я в художники пойду» 



На рис. 1  и 2 представлены результаты оценки удовлетворенности детей и родителей, 

качеством обучения по программе «Я в художники пойду…». Результаты получены в ходе 

ежегодного опроса. Опрашиваемые демонстрируют высокий уровень удовлетворенности. 

Лишь 8% детей и 4% родителей затруднились с ответом, остальные  дают положительные 

оценки. 

Качественным, по мнению родителей и обучающихся, является обучение, 

позволяющее применять полученные знания на практике, в реальной жизни (71,4%), 

формирующее успешную, самодостаточную личность (89,4%). Характеризуя обучение по 

программе «Я в художники пойду» родители отмечали, что оно разностороннее (71,7%), 

осознанное (65,4%), профильное (92%), востребованное (86%).  

 95,8% родителей удовлетворены условиями, созданными в студии и с атмосферой 

понимания и доверия, 98,2 % отмечают, что ребёнок с удовольствием идёт на занятия. 

89,3% родителей считают, что их ребёнок чувствует себя на занятиях уверенно и 

спокойно. 

2. Оценка готовности рекомендовать обучение по дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программе дополнительного образования 

детей  «Я в художники пойду» знакомым и родственникам 

 

 

Рис.3  Готовность родителей рекомендовать обучение  по дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программе дополнительного образования 

детей  «Я в художники пойду»  друзьям и знакомым 



 

Рис.4  Готовность обучающихся рекомендовать обучение по дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программе дополнительного образования 

детей  «Я в художники пойду» друзьям и знакомым  

3. Количество детей, обучающихся по дополнительной общеобразовательной 

общеразвивающей программе дополнительного образования детей  «Я в художники 

пойду» 2015-2017г 

 

Рис.5  Количество детей, обучающихся по дополнительной общеобразовательной 

общеразвивающей программе дополнительного образования детей  «Я в художники 

пойду» 2015-2017г 

 

 


